(Miejscowos¢, data)

Develey Polska Sp. z 0.0.
Ul. Batalionu Plateréwek 3

03-308 Warszawa

(Telefon/ adres e-mail)

FORMULARZ REKLAMACII

Niniejszym wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez spotke Develey
Polska Sp. z o. o. z siedzibqg w Warszawie (dalej zwanym: ,,Administratorem”), w celu ztoZenia
reklamacji. Podanie danych jest dobrowolne, jednak konieczne w celu ztozenia i rozpatrzenia
reklamacji. Podstawq przetwarzania danych jest moja zgoda. Odbiorcq danych moze byc
Administrator. Mam prawo wycofania zgody w dowolnym momencie. Dane osobowe bedg

przetwarzane do czasu rozpatrzenia reklamacji oraz przez okres przedawnienia roszczen



przystugujgcych administratorowi danych i w stosunku do niego. Mam prawo Zgdania od

Administratora dostepu do moich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia

przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

(Czytelny podpis Klienta)

Reklamacja powinna zawierac:

a)
b)
c)
d)

e)
f)
g)

informacje i okolicznos$ci dotyczace przedmiotu Reklamacji

rodzaj wady

numer Zamoéwienia

zadanie sposobu doprowadzenia Produktu do zgodnosci z Umowa Sprzedazy (wymiana lub usuniecie wady) albo o$wiadczenia o
obnizeniu ceny, albo odstapieniu od Umowy Sprzedazy

skan lub zdjecie dowodu sprzedazy

numer rachunku bankowego, na ktéry maja zosta¢ zwrdécone ptatnosci Klienta z tytutu reklamacji

dane kontaktowe osoby sktadajacej Reklamacje.



